Які наслідки несвоєчасної оплати послуг з централізованого опалення та гарячого водопостачання?  

Згідно Закону України «Про житлово-комунальні послуги» від 09 листопада 2017 року №2189-VIII та Правил надання послуг централізованого опалення, постачання холодної та гарячої води і водовідведення, затверджених Постановою Кабінету Міністрів України № 630 від 21.07.2005р, споживачі теплової енергії зобов'язані своєчасно вносити оплату за отримані послуги з централізованого опалення.

Розрахунковим періодом для сплати послуг є календарний місяць. Оплата за послуги вноситься не пізніше 20 числа місяця, що настає за розрахунковим.
У разі виникнення заборгованості за спожиті послуги, підприємство змушене використовувати своє право на звернення до суду з позовом про стягнення заборгованості. Погашення боргів в примусовому  порядку тягне за собою додаткові затрати боржника на оплату судового* та виконавчого зборів**, витрат на проведення виконавчих дій, а для на боржників-юридичних осіб - ще й застосовується нарахування індексу інфляції, пені та трьох відсотків річних***. 

* Розміри ставок судового збору встановлено стаття 4 Закону України «Про судовий збір». Судовий збір справляється у відповідному розмірі прожиткового мінімуму для працездатних осіб, встановленого законом на 1 січня календарного року, в якому відповідна заява або скарга подається до суду, - у відсотковому співвідношенні до ціни позову та у фіксованому розмірі. (Наприклад, за подання позову майнового характеру  підприємство сплачує починаючи з 1 січня 2020 року становить 2102 гривні. судового збору)

 **Відповідно до Закону України «Про виконавче провадження» від 02.06.2016 №1404- VIII виконавчий збір – 10% суми, що підлягає примусовому стягненню.

*** Відповідальність за порушення грошового зобов'язання визначено у стаття 625 Цивільного кодексу України .

Слід зазначити, у разі отримання від підприємств – надавачів послуг інформації про наявність  простроченої понад два місяці заборгованості з оплати послуг, загальна сума якої перевищує двадцять неоподатковуваних мінімумів доходів громадян,  субсидія такому споживачу не призначається.
Своєчасна оплата споживачами отриманих послуг напряму впливає на діяльність підприємства  та якість  надання послуг.
Переконливо просимо своєчасно вносити плату за спожиті послуги!
